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一、范围

1.1 本文件规定了集中式空调通风系统管道清洗服务的基本要求，适用于福建联合石油化工有限公司的集中式空调通风系统（包括风管、部件及设备）的清洗、消毒服务项目。
1.2 本文件旨在通过规范化的清洗、消毒作业流程，确保清洗后空调通风系统内部的卫生状况得到根本改善，关键送风卫生指标（特别是出风口菌落数）达到并维持在现行国家卫生标准限值以内，从而保障室内空气质量和公众健康。
1.3 本文件经甲乙双方确认为订货合同的技术附件，与合同正文具有同等法律效力。
1.4 本文件未尽事宜，由甲乙双方友好协商确定。
二、乙方责任
2.1 本文件并未对一切细节做出规定，也未充分引述相关规范和标准的条文，故在具体实施阶段，乙方应根据实际情况及国家最新标准、规范提供优质服务。
2.2 本文件所列标准、规范如与乙方所执行的不一致时，应按较高标准执行，且乙方应充分描述本技术规定与相关法规的不同点。
2.3 乙方应根据本文件、国家最新标准与规范，提供专业、安全、高效的清洗消毒服务，并对服务质量负全部责任。
2.4 无论甲方提供的技术资料或现场条件是否完备，乙方均有责任在服务前进行详细现场勘查，核实系统状况，发现并报告潜在问题。因乙方未充分勘查或判断失误导致的清洗效果不佳、设备损坏等问题，由乙方承担责任。
2.5 乙方应提供清洗服务所必需的全部专业设备、工具、合格消毒剂及耗材，并确保其性能满足作业要求。清洗作业不得对甲方空调设备、装修环境及人员安全造成任何损害或二次污染。
2.6 乙方必须为现场施工人员提供必要的安全防护装备，并进行严格的安全、文明施工培训。施工人员须遵守甲方现场管理规定。
2.7 乙方有义务根据现场情况，协助甲方制定科学、合理的清洗方案与施工计划。
三、规范性引用文件

下列文件中的条款通过本技术要求的引用而成为本技术要求的条款。
	标准号
	标   准   名   称

	GB 50365-2019
	空调通风系统运行管理标准

	GB/T 19210-2021
	空调通风系统清洗规范

	WS 10013-2023
	公共场所集中空调通风系统卫生规范

	GB/T 18204.5-2025
	公共场所卫生检验方法 第5部分：集中空调通风系统

	JG/T 400-2025
	通风空调系统清洗消毒技术要求


四、技术要求
4.1清洗前准备工作
乙方在施工前须完成以下工作：
4.1.1 现场勘查与方案制定：
对甲方空调系统进行全面勘查，了解系统形式、风管布局、材质、走向，风管、风口等基本几何尺寸。根据末端设备数量和具体方位，并制定详细的《清洗施工方案》，明确清洗范围、方法、进度及防护措施，并且申报甲方，征得甲方的同意再实施。
提前落实存放设备的场所，落实用水用电的位置，听从甲方安排。
4.1.2 现场防护：
对作业区域内的办公桌椅、设备器材、所经过区域地面等采用一次性防护材料进行覆盖保护。在人员密集区域或敏感区域（如中控、机房）设置明显的施工隔离区与安全警示标志。
4.1.3 设备与人员准备：
选定吸尘风口和清洗风口，原则上尽量利用现有开口，方便施工。
所有进场清洗设备应提前清洁检修。施工人员须统一着装，佩戴符合要求的个人防护用品（口罩、手套、工作服、绝缘鞋等）。
4.1.4 系统预隔离：
关闭即将清洗区域的空调主机及相关风阀，必要时使用专用封堵气囊对非清洗支管进行封堵，确保清洗产生的污染物被有效收集，防止交叉污染。
4.2 清洗消毒核心作业流程
空调风道系统清洗中，为了避免因时间关系而造成一个工作班次内不能清洗完一组设备对应风道系统，致使空调机组开机后造成二次污染。总体流程应遵循：检测（清洗前）→风管清洗→设备清洗→消毒→恢复→检测（清洗后）

· 先清洗空调机组的回风管道和新风管道，清洗时，末端向机组方向清洗（无新分系统、回风风道则可直接进入下一步骤）

· 清洗空调机组(过滤网段、风轮、送风段）

· 清洗送风管道，清洗时从机组向送风末端清洗。
4.2.1 空调风管清洗
空调风管清洗，是将风管内部的集尘、建筑垃圾以及滋生的霉菌等一些对人体有害的物质清理干净，保障人们的身体健康。风管清洗主要以机械搅动方式配合集尘设备进行，集尘设备主要是使风管系统内部产生负压并收集尘土等。
1) 作业流程：
空调风管图纸测算分析→现场勘察吊顶结构→总体清洗时间概算→确定施工方案→设备进场与现场防护→系统停机与隔离→开设/利用清扫口→清洗前污染物影像记录与采样→分段封堵→按顺序清洗风管→检查清洗结果→清洗后影像记录→管道消毒→拆除清洗设备→恢复设备连接口和清扫口及保温→检查主机、调整风阀→开机试运行→撤出施工机具→撤去防尘保护及安全警示→现场清理。

2) 清洗方法：
应采用机械清洗为主（如机器人、软轴驱动刷）、局部人工，配合大功率真空吸尘设备（风管清洗专用捕集装置）同步进行“刷洗-吸污”，确保污染物被有效移除和收集。
· 清扫前，临时封堵作业区其它与清扫无关的风口、清扫口，封堵要严密，迫使风管内的气流只从作业点流向集尘柜，保证作业区的灰尘能够顺利而彻底地流向集尘设备内，以提高工作效率。
· 对于不同尺寸风管：截面高度小于200mm时，可用气动装置或软轴机；截面在200mm以上时，优先使用清洗机器人。

· 清洗顺序：应遵循 “先支管后主管”、“从末端向主机方向” 推进的原则。
3) 特殊处理：对无法用机械方式彻底清洗的局部（如严重污染段、死角），需经甲方同意后开设必要作业口进行手工操作清洗。对人不能进入的狭窄空调风管（支管），施工人员通过在风管上开洞，使用空压机配以加长胶管，吹除清洗风管内尘埃、异物等，并辅以大功率吸尘器，将吸尘风管接在空调风管开洞处，吸附压缩空气吹除的尘埃、异物等。
4.2.2 空调机组与部件清洗
1) 清洗对象：
包括空气处理机组的过滤段、换热器盘管（表冷器/加热器）、风机叶轮、冷凝水盘、加湿器以及送/回风口、新风百叶等。

2) 清洗要求：

· 过滤网：拆卸后用清水或中性清洗剂冲洗干净，晾干后装回。

· 换热器盘管：使用专用喷枪及环保清洗剂进行喷淋冲洗，确保翅片间污垢被清除，并疏通冷凝水排水孔。

· 风机叶轮：可拆卸的应拆下清洗；不可拆卸的采用擦拭或专用清洗设备冲洗，确保动平衡不受影响。

· 冷凝水盘：必须重点清洗并消毒，清除藻类、污泥，确保排水畅通。
4.2.3消毒作业

1) 所有清洗完毕的风管内表面、空调机组内部及关键部件，必须进行消毒处理。

2) 使用的消毒剂必须符合国家相关规定，具备有效的卫生许可批件，并确保对金属风管无腐蚀性。消毒剂种类及浓度需在施工方案中明确。

3) 消毒应采用专用喷淋或擦拭设备，确保接触面完全湿润并保持规定的作用时间。消毒后需充分通风，消除残留。

4.3安装恢复与现场清理

1) 所有因清洗开设的作业口，须使用与原风管同材质的板材按照开口的尺寸裁剪出与之相配套的大小，并做好剪边处理进行专业修补。

2) 对开口的位置进行打磨处理，然后打密封胶，确保密封牢固、不漏风，并恢复保温层。

3) 拆卸的过滤网、风口等部件须完好装回，安装风管保证严、密、紧，防止漏风。

4) 施工结束后，撤除所有防护材料，清理现场，检查风道是否有遗漏工具，做到工完场清。
5) 恢复电源。
五、质量保证与验收
5.1 质量保证体系
乙方应建立并执行完善的服务质量保证体系。甲方有权对乙方的清洗过程、设备及人员进行监督和检查。

乙方应向甲方提供一份项目质量计划并履行合同规定的义务。计划实施前须取得甲方的批准。计划经甲方批准后，其实施应贯穿本合同的整个执行过程。甲方有权在任何时间，就服务对乙方的质量体系和记录检查及监督。

对质量保证体系的遵守不免除或减轻乙方在本合同下承担的任何责任、义务或职责。
5.2 清洗效果验收标准

清洗消毒服务完成后，系统卫生指标必须达到以下标准，其中送风质量为核心验收依据：

	检测类别
	检测项目
	卫生标准限值
	依据规范

	送风质量
	细菌总数
	≤500 cfu/m³
	WS 10013-2023

	
	真菌总数
	≤500 cfu/m³
	WS 10013-2023

	
	PM10
	≤0.10 mg/m³
	WS 10013-2023

	
	β-溶血性链球菌
	不应检出
	WS 10013-2023

	
	嗜肺军团菌a
	不应检出
	WS 10013-2023

	风管内表面
	积尘量
	≤20 g/m²
	WS 10013-2023

	
	细菌总数
	≤100 cfu/cm²
	WS 10013-2023

	
	真菌总数
	≤100 cfu/cm²
	WS 10013-2023


注：a 非常规要求指标，必要时检测。
5.3 验收程序
1) 视觉验收：清洗后，乙方须提供风管内表面清洗前、后的高清对比影像资料，供甲方初步确认。

2) 卫生检测验收：服务完成后，由双方共同委托具备CMA认证的第三方检测机构，依据《WS 10013-2023》对送风及风管卫生指标进行检测。

3) 最终验收：以第三方检测报告结果符合本技术要求5.2条规定为最终验收合格标准。若检测不合格，乙方须在15日内免费返工直至检测合格，并承担由此产生的所有费用。

六、交付文档与培训

6.1 服务完成后20个工作日内，乙方应向甲方提交完整的《空调管道清洗项目报告》，内容至少包括：

1) 清洗施工方案

2) 清洗前后对比影像资料汇编

3) 所用设备、消毒剂清单及安全说明书

4) 第三方检测机构出具的权威检测报告

5) 服务总结与维护建议

6.2 乙方应为甲方相关人员提供一次简要的空调通风系统日常维护知识培训。
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